
 

 

 

POLITIQUE DE 
CONFIDENTIALITÉ 

2025-2026 
RÉSUMÉ 
Le présent document expose les principes et mesures 
adoptés par le Club de gymnastique Mégagym afin 
d’assurer la protection des renseignements personnels de 
ses membres, parents, employés et bénévoles, 
conformément à la Loi 25. Il précise les types de 
renseignements collectés, leurs finalités, les modalités de 
conservation et de communication, ainsi que les droits des 
personnes concernées. Toute participation aux activités du 
Club implique la reconnaissance et l’acceptation des 
pratiques décrites dans cette politique. 
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 
CLUB DE GYMNASTIQUE MÉGAGYM 

2025-2026 
 
Le présent document explique comment nous collectons, utilisons, 
conservons et communiquons les renseignements personnels, ainsi que les 
droits des personnes concernées. 
 
1 INTRODUCTION 
Le Club de gymnastique Mégagym (ci-après « le Club ») s’engage à protéger la 
vie privée de ses membres, athlètes, parents, bénévoles et employés, 
conformément à la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le 
secteur privé (Loi 25). 
 
2 CHAMP D’APPLICATION 
La présente politique s’applique à : 

• Tous les athlètes et membres inscrits aux activités du Club. 
• Les parents et tuteurs légaux des membres mineurs. 
• Les entraîneurs, bénévoles et employés du Club. 
• Tout renseignement personnel collecté en ligne (site web, 

Proinscription) ou hors ligne (formulaires papier, inscriptions sur place). 
 
3 RENSEIGNEMENTS PERSONNELS COLLECTÉS 
Les renseignements personnels incluent, mais ne se limitent pas à : 

• Nom, prénom, date de naissance, sexe, coordonnées (téléphone, 
courriel, adresse). 

• Informations médicales pertinentes à la pratique de la gymnastique 
(allergies, limitations, urgences). 

• Historique d’inscription, présence et paiements. 
• Photos et vidéos utilisées pour la promotion ou la documentation des 

activités. 
• Informations techniques liées à la navigation sur le site web (cookies, 

adresse IP, données analytiques). 
 
4 FINALITÉ ET COLLECTE 
Le Club recueille uniquement les renseignements nécessaires pour : 

• Gérer les inscriptions, paiements et communications avec les membres. 
• Assurer la sécurité et le suivi des athlètes. 
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• Produire des documents fiscaux et administratifs (factures, relevés 24). 
• Respecter les obligations légales, réglementaires et contractuelles 

(assurances, FGQ, programmes de subvention). 
• Améliorer l’expérience utilisateur du site web via des données 

techniques anonymisées. 
 
La collecte se fait de manière transparente et avec consentement, lors de 
l’inscription ou par des formulaires spécifiques. 
 
5 UTILISATION ET DIVULGATION 
Les renseignements personnels sont utilisés exclusivement pour les finalités 
mentionnées ci-dessus. 
Ils peuvent être communiqués uniquement : 

• Aux employés et entraîneurs du Club, dans le cadre de leurs fonctions. 
• À la Fédération de gymnastique du Québec pour l’affiliation annuelle 

obligatoire. 
• Aux organismes gouvernementaux lorsque la loi l’exige. 
• Aux services médicaux d’urgence en cas d’accident. 
• Aux partenaires du Club (assureurs, fournisseurs) uniquement lorsque 

nécessaire et sous mesures de confidentialité strictes. 
Tout accès ou divulgation à des tiers est documenté dans un registre interne. 
 
6 CONSERVATION ET SÉCURITÉ 

• Les renseignements personnels sont conservés sous forme papier ou 
électronique dans des environnements sécurisés. 

• Mesures de sécurité : accès restreint, mots de passe, archivage sécurisé 
et suppression contrôlée des données périmées. 

• Durée de conservation : maximum 7 ans après la fin de l’inscription, 
sauf obligation légale contraire. 

 
7 INCIDENTS DE CONFIDENTIALITÉ 
En cas d’incident impliquant des renseignements personnels (accès non 
autorisé, perte, vol, etc.) : 

• Le responsable de la protection des renseignements est 
immédiatement avisé. 

• Une évaluation des risques est effectuée. 
• Les personnes concernées et la Commission d’accès à l’information 

(CAI) sont avisées lorsque requis par la loi. 
• Un registre des incidents est conservé. 
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8 DROITS DES PERSONNES CONCERNÉES 
Toute personne peut : 

• Demander l’accès à ses renseignements personnels. 
• Exiger la rectification de renseignements inexacts ou incomplets. 
• Retirer son consentement pour certaines utilisations (sous réserve des 

obligations légales ou contractuelles existantes). 
Les demandes doivent être envoyées par écrit à : info@megagym.ca  
Pour les membres mineurs, le consentement des parents ou tuteurs légaux 
est requis. 
 
9 PROCÉDURE DE PLAINTE 
Si une personne estime que ses renseignements personnels ont été utilisés de 
manière inappropriée : 

• Déposer une plainte par courriel à info@megagym.ca  
• Délai de réponse estimé : 30 jours ouvrables. 

Si la plainte n’est pas résolue, la personne peut s’adresser à la Commission 
d’accès à l’information du Québec. 
 
10 MISE À JOUR DE LA POLITIQUE 

• La politique est révisée au moins une fois par an ou selon les 
changements législatifs. 

• Toute modification est communiquée aux membres par courriel et 
affichée sur le site web du Club. 

• La version la plus récente est toujours disponible en ligne et peut être 
fournie sur demande en version papier. 
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